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TUNAGチャットにログインできない
複数アカウントをお持ちの場合は、TUNAGチャットでログインしたい方のTUNAG画面に切り替えて 
から再度お試しください。
詳細はヘルプページをご覧ください。 https://stmnsupport.zendesk.com/hc/ja/sections/11933740786831

うまくいかない時は

TUNAGチャットアプリをインストール

TUNAGチャットアプリを開き

TUNAGログイン画面が表示

されるのでTUNAGにログイ
ンします
※TUNAGのログイン情報が不明な 
　場合は、下のお問合せ先に確認ください。

※半角で入力してください
サーバーURL

表示名

と入力し、
タップします

ボタンを接続する

「あなたのチャットでTUNAG 

   チャットを承認しますか？」と
表示されたら　　　                    を

タップ⁨⁩します

TUNAGチャットアプリが使えるようになります
自分の表示名（ニックネーム）をわかりやすい名前に変えておきましょう

右上の自分のアイコン→プロフィール設定→ニックネームから編集できます

「アカウントにログインする」

   画面に進み

TUNAGでログイン

をタップします

アイコン

iPhoneの場合
App Store にてアプリを

インストール

Androidの場合
Google Play ストア にて

アプリをインストール

承認.chat.tunag.jp

お問合せ先

TUNAGチャット ログイン方法 スマートフォン

アプリ版


